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DESINFORMACAD,
A INIMIGA COMUM DA DEMOCRACIA

Na Era em que a informag&o circula a ve-
locidade da luz, a verdade nem sempre
acompanha esse ritmo. A desinformagdo
tornou-se uma das ameacas hibridas
mais insidiosas a “satide” das democra-
cias contemporaneas, principalmente
em ano de elei¢Bes. Ndo se trata apenas
de boatos inofensivos ou teorias margi-
nais: a desinformagdo é hoje uma fer-
ramenta ao servigo da politica, utilizada
por atores estatais e ndo estatais para
dividir, manipular e corroer a confianca
nas instituigdes democraticas.

A desinformac3o infiltra-se onde a de-
mocracia & mais vulneravel: na opinido
publica. Num ambiente digital onde
as redes sociais amplificam contetdos
emocionais e sensacionalistas, factos
e ficgbes misturam-se num caos digital
que dificulta a deliberagdo racional.
Quando milhdes de pessoas partilham
uma mentira, ela ganha uma forga social
que desafia até as instituicdes mais soli-
das e é precisamente essa a intengdo dos

promotores da desinformagdo: minar
a coesdo social, semear desconfianga
e desmobilizar a cidadania informada.
Em eleigBes, por exemplo, noticias fal-
sas sobre candidatos, manipulagdes de
contexto, deepfakes ou campanhas de
difamac¢do podem distorcer resultados,
desacreditar sistemas eleitorais e polari-
zar irremediavelmente o debate publico.
Face a este cenadrio, a questdo ndo é ape-
nas como combater a desinformacdo,
mas como fortalecer a resiliéncia das de-
mocracias. Resiliéncia, neste contexto,
ndo se limita a capacidade de absorver
choques. Implica também a aptiddo para
aprender com eles, uma sociedade resi-
liente ndo & imune a mentira, mas sabe
reconhecé-la, enfrentd-la e supera-la
através da educacdo, do pluralismo me-
didtico e de instituicBes transparentes.

A resposta europeia a este desafio tem
evoluido de forma significativa. Ao longo
do tempo tém sido adotadas medidas
concretas para enfrentar esta ameaca,
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com destaque para a criagdo do Plano
de Agdo contra a Desinformacdo (2018),
que visou aumentar a dete¢do precoce,
promover a cooperagao entre Estados-
Membros e reforcar a responsabilizacao
das plataformas digitais.

Em 2022, a entrada em vigor do
Codigo de Conduta reforcado sobre a
Desinformacdo, direcionado também a
grandes plataformas como Google, Meta
e TikTok, introduziu obrigacbes mais
rigorosas, como a transparéncia nos al-
goritmos, o combate a monetizagdo de
conteudos falsos e a verificagdo por en-
tidades independentes. Por outro lado, a
Lei dos Servigos Digitais (DSA), em vigor
desde 2024, estabelece deveres legais
de moderacdo de contetidos e gestdo de
riscos sistémicos, incluindo a propaga-
¢do de desinformacdo em grande escala.
Em Portugal, ja houve um esforco em
reforcar os mecanismos de combate a
desinformacdo sobretudo através de ini-
ciativas europeias e da cooperacdo com
entidades académicas e tecnoldgicas.
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Um dos principais instrumentos foi a
criagdo do Sistema de Resposta Rapida
(RSS), gue permitiu sinalizar rapidamen-
te conteudos suspeitos capazes de in-
fluenciar o processo eleitoral, envolven-
do o Medialab do ISCTE e a Comissdo
Europeia. Este sistema funcionou duran-
te todo o periodo das legislativas, aju-
dando a criar uma rede de alerta contra
manipulagdes informativas.

Contudo, estas medidas so serdo eficazes
se forem acompanhadas por um esfor¢o
coordenado a nivel nacional e local. A
primeira linha de defesa contra a desin-
formacao continua a ser a cidadania.

A literacia mediatica deve tornar-se uma
prioridade transversal, desde o ensino
basico até a formacdo continua de adul-
tos. Promover o pensamento critico,
capacitar para o uso ético das redes so-
ciais e desenvolver sensibilidade para os
sinais de manipulagdo sdo ferramentas
essenciais para imunizar a sociedade.
No fim de contas, proteger a verdade é
proteger a liberdade. £
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